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Guide d’aide a la saisie d’'une demande de logement en ligne
sur le site

www.demandelogementbourgognefranchecomte.fr
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Introduction

Cette aide a été réalisée afin de vous apporter toutes les précisions nécessaires a la saisie et/ou a la
modification de votre demande de logement, mais aussi au renouvellement de votre demande.

L’application de saisie de demande de logement est disponible pour les départements de la Cote d’'Or,
de I'Yonne, de la Nievre et de la Saone et Loire en Bourgogne, pour les départements du Doubs, du
Territoire de Belfort, de la Haute Saone en Franche-Comté, a 'adresse suivante :

www.demandelogementbourgognefranchecomte.fr

L’application est compatible PC et smartphones.

Lorsque vous commencez la saisie de votre demande, vous avez un délai de 10 jours pour la
valider. Si au terme de ce délai, vous n'avez pas validé votre saisie, votre dossier sera supprimé.
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1 - Page portail

Vous trouverez sur cette page des explications générales liées au dépét d’'une demande de logement
social.

[]
'.d i} jation -‘_,-

Vd'Eludos pour 'Habitat Est

Bienvenue sur le site de saisie de la demande Une demande de logement
. AT plus simple,
de logement a loyer modéré de Bourgogne- blus claire, simplifice et

Franche-Comté centralisée.

Choisissez le département dans lequel vous souhaitez effectuer votre demande :

21-COTED'OR

89 - YONNE ' v N 70-HAUTESAONE >

90 - TERRITOIRE BELFORT =

71 - SAONE ET LOIRE o =i 25 - DOUBS

Dans l'objectif de continuer & simplifier vos démarches d'accés au logement social, les bailleurs sociaux de Cote d'Or, de ['Yonne, de la Nigvre, du Doubs, de la
Haute-Sadne, de la Sadne et Loire, du Territoire de Belfort et leurs partenaires vaus permettent d'enregistrer une seule demande valable sur 'ensemble de
chaque département.

Votre demande sera diffusée auprés de tous les bailleurs sociaux du dépariement.

Aprés vatre saisie et |a vérification de votre civilité, vous recevrez par email votre attestation d'enregistrement départementale contenant votre numéro
unigue départemental. Ce numero vous sera demande lors de toutes correspondances.

Sivous souhaltez que les ballleurs seciaux puissent étudier votre dossier, vous devez renseigner la totalité des informations demandées et auss| fournir une
copie recto verso de votre piéce d'identité ou titre de séjour en cours de validité au format numérique.

Il est impartant de mettre a jour régullerement votre demande pour que les propositions faites par les ballleurs sociaux soient adaptées a vos souhaits et 3 votre
situation.

Pour accéder a la saisie et/ou consultation de votre dossier, cliquez sur le bouton du département qui
vous concerne.
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Les bailleurs sociaux de Cote d'Or et leurs partenaires ort mis en aeuvre un dispositif commun de gestion de |a demande de logement. Cente organisation est
destinée & facifiter vos démarches.

Ainsi, votre demande de logement est enregistrée sur un seul et méme fichier géré par l'ensemble des organismes d'habitat sodal,

Vous pouves déposer, metire & jour ou rencuveler votre demande de logement sur ce site et aussi obtenir de nombreuses nformations réglementaires et
statistigues.

A lenragistrement de votre demande en ligne et aprés vérification de votre dossier, vous recevrez votre numéro unique départemental, qui vous sera
demandé lors de toutes correspendances.

Gréce & cefichiar, tous les organismes auront connaissance devotre démarche.

Sur cette page, vous avez le choix :
= De consulter les conditions d'accés au logement social

= D'effectuer I’enregistrement de votre demande de logement : si vous n'avez pas de demande
de logement déja enregistrée sur le département,

= De consulter, modifier, renouveler, suivre les événements de votre demande en cours : si vous
voulez consulter, modifier ou renouveler votre demande de logement en cours, que vous I'ayez saisie
sur le site de saisie en ligne ou qu’elle ait été saisie de fagon classique (saisie "papier”) par un
partenaire (organisme Him, mairie, organisme collecteurs 1% logement...)

= D'accéder aux chiffres clés de la demande de logement sur le département

= De consulter la liste des services enregistreurs et les partenaires de la démarche sur le
département

= De télécharger les formulaires papier de demande de logement,

* De consulter la Foire aux Questions.
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Navigation sur le site

Ca s e ) SUIVANT >
Chaque formulaire a saisir va s’afficher en cliquant sur le bouton :

Sauvegarde des informations
A tout moment, vous pouvez sauvegarder votre saisie en cliquant sur le bouton

Le fait de sauvegarder votre saisie ne valide pas votre demande.
Vous pourrez terminer votre saisie ultérieurement en vous connectant a votre espace privé.

Lorsque vous commencez la saisie de votre demande, vous avez un délai de 10 jours pour la
valider. Si au terme de ce délai, vous n'avez pas validé votre saisie, votre dossier sera supprimé.

Valider la demande
Il faut aller jusqu’au bout du formulaire puis valider la demande pour que votre demande soit prise en
compte.

ler cas
Si des champs obligatoires ne sont pas renseignés, votre demande ne pourra pas étre validée et vous
devrez compléter ces champs manguants a 'aide du message d’alerte.

Erreurs x

Veuillez corriger la ou les erreurs suivantes avant de-continuer

Onglet 1. Demandeur
Nationalité : Ce champ est.obligatoire

Situation familiale : Ce champ est abligatoire

2eéme cas
Votre dossier est correctement renseigné, le message suivant s’affiche :

Vorre demande a €16 soumise avec succas.

OK

Votre demande est alors soumise a un bailleur du département pour validation. Il vérifie la conformité
des informations saisies avec les pieces jointes (civilité, régularité de séjour sur le territoire...)

ler cas
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Si les informations sont cohérentes et les pieces transmises lisibles, le partenaire valide votre demande.
Vous recevrez a la suite de cette validation, votre attestation d’enregistrement avec votre Numéro
Départemental Unique par mail.

Pendant cette période, vous pouvez cependant accéder a votre demande et la modifier si nécessaire.
2eéme cas

La piece (piece d’identité ou titre de séjour en cours de validité) est illisible, manquante ou incohérente.
Le partenaire ne peut donc pas vérifier votre identité ou celle de votre conjoint ou colocataire.

Un mail vous est envoyé pour vous demander de compléter votre demande avec le motif d’invalidation.
Vous devrez ajouter ou modifier les piéces justificatives et valider a nouveau votre demande.

Demande de Logement social : Retour de votre demande s se receaien
7 nepasrepondre@imhoweb.com
o A mol =
Bonjour  Marie DUPDONT
Motre demande a 8t retournee pour le motif - Lisibilite de la pisce:

Veulllez completer votre demande

Cecl est un message automatique. mercl de ne pas répondre 2 ce message
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4 - Saisie de votre demande

4.1 — premiére connexion et espace privé

Aprés avoir cliqué sur le lien Déposer votre demande, I'écran suivant apparait :

[ ]
f. ) Association Régionale
d’Etudes pour PHabitat Est

Accueil  Lademandedelogement  Déposervotre demande  Votreespaceprivé  Statistiques  Nos partenaives  Formulaire papier  FAQ

, Pour déposer votre demande, Préparez votre saisie
Déposer votre demande
Remplir chacun des champs ci- Documents nécessaires au
contre, puis cliquer sur «Créers. dépst de la demande pour

chaque demandeur :

O Monsteur O Madame Un mail d'activation de votre

espace privé vous sera adressé Ressortissants  frangais et

etvous permettra de poursuivre Citoyens de IUnion Européenne
Norn de naissance ! "

la saisle de vatre demande. et tout ressortissant d'un autre

Téléchargez le guide de saisie en Etat partie 4 laccord sur IEspace

ligne pour vous guider dans &conomique européen ou de la
Nom d'usage (si différent) votre saisie. Confédération Suisse :

+ Pigce d'identité
recto/verso ou
Prénoms

Mail non regu ? Pensez & + Passeport en cours de
vérifier dans le dossier des validite
Courriers Indesirables
Code postal de votre lieu de résidence principale Le permis de conduire n'est pas
France B Noubliez pas de ‘VALIDER une pigce justifiant de ldentite
Etranger MA DEMANDE" en fin de
saisie « Dernier avis d'impasition
Date de naissance Vous disposez de 10 jours + Vos ressources
9 3 mensuelles (salaire,
pour valider votre =
chomage, retraite,
demande. 5i au terme de ce
N M 5 CAF/MSA...
délai, vous navez pas finalisé
Email votre dossier, celui-ci sera
automatiguement annulé Pour les autres ressortissants
étrangers :

Confirmation email

. Carte de résident

~

Carte  de  résident
permanent

w

Carte de résident portant

CREER v la mention «résident de

longue durée - UE»

El

Carte de séjour
pluriannuelle

o

Carte de séjour
«compétences et talents»

o

Carte de séjour temporaire

=

Certificat de résidence de
ressortissant algérien

b

Récépissé de demande de
renouvellement de un des
titres numérotésde 1a 7

e

Récépissé de demande de
tire de séjour valant
autorisation  de  séjour
portant  la  mention
«reconnu réfugié» ou «a
obtenu le bénéfice de la
protection subsidiaire »

1

=

. Titre de séjour délivré & un
ressortissant andorran ou
A 10 ressnrtissant ds navs

Ce formulaire vous permet de vous connecter a I'application de saisie de demande en ligne et de créer
votre espace privé.

Il est impératif de saisir correctement tous les renseignements qui vous sont demandés.

Les titres de civilité, nom, prénom, code postal de votre résidence principale et date de naissance vont
permettre de déterminer votre identifiant de votre espace privé.

La civilité que vous saisissez doit étre orthographiée a I'identique de votre Carte Nationale d’ldentité
(ou votre passeport), toute identité non conforme a celle de la piéce présentée empéchera la
validation de votre demande de logement.

Votre adresse mail doit étre valide, elle sert a recevoir vos identifiants de connexion, votre attestation
d’enregistrement et d’autres communications ultérieurement.
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Envoi du mail de confirmation

Déposer votre demande

Ok

Un email 3 &té envové 4 l'adresse

"wotre adresse email '

Dans votre messagerie, le mail d’activation de votre espace privé :

De: nepasrepondre @imhoweb. com Pate:  ven, G209/2016 0552

s =
Ce:
Ohjet : Demande de Logement socal: Adivation de votre 2space prive

P

Baonjour Z..i2 TSILTSI

Vous venez de fonmuler une demande de logement. Pour activer votre espace privé et poursuivre la saisie, veuillez cliguer sur e lien : Activermon
CG]IIE[E.

Ce lien n'est valable que pourune durée de 24 heures. Passé ce délai. vos informations seront effacées.

Ceci est un message automatique, merci de ne pas répondre a ce message.

r IER1

Sélection du mot de passe :

Activation de volre espace prive

Le mot de passe doit avair une longueur minimale de 8 caractéras, au meins une lettre minuscule ET au moins une lettre
o majuscule ET au moins un chiffre ou caractére spécial_ Il ne doit pas contenir votre |dentifianc

Mot de passe

Confirmation

ACTIVER >

Votre espace privé est créé :
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Bienvenue dans votre espace personnel

Bienvenue C...2l 222200

Votre Numéro unigue départamental - non attribué

B |'AVANCEMENT DE MON DOSSIER Reéférence de votre dossier : 9016090183

9 L'HISTORIQUE DE MA DEMANDE

o VODIFER MES INFOS Etat de votre demande ;: En cours de saisie

ACCEDER A MA DEMANDE =

ANNULER MA DEMANDE N

B CONSULTER LA FICHE RECAPITULATIVE DE VOTRE DOSSIER

Lorsque vous commencez la saisie de votre demande, vous avez un délai de 10 jours pour la
valider. Si au terme de ce délai, vous n'avez pas validé votre saisie, votre dossier sera supprimé.
Vous devrez recommencer une nouvelle saisie.

Si vous n'avez pas recu d'e-mail d’activation, aprés avoir vérifié le dossier "Spam™ ou "Courrier
indésirable" de votre messagerie, contactez le support technique.

ACCEDER A MA DEMANDE =

pour débuter la saisie

Cliquez sur
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4.2 - Onglet demandeur

ML - .

S o il

Vous devrez obligatoirement joindre un document scanné attestant de votre identité (carte nationale
d’identité, passeport en cours de validité) afin de pouvoir enregistrer votre demande de logement.

Votre identité et la conformité avec les pieces fournies sera vérifiée par les bailleurs, votre demande ne
pourra pas étre enregistrée si les informations ou les piéces fournies n'attestent pas de votre identité.
Un permis de conduire n‘est pas une preuve de votre identité.

Un NIR (ou n° de sécurité sociale) francais est OBLIGATOIRE pour tous les occupants de la demande
de logement

Choisissez votre nationalité dans la liste déroulante
Renseignez vos numéros de téléphone
Saisissez votre adresse actuelle, de fagon précise (N°, Batiment, escalier, appartement...)

Soyez vigilent dans votre saisie, ces informations permettent aux bailleurs de vous contacter.
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2 Q 1. Demandeur

1 Demandeur
Z Conjoint ou fefs) futuns 5 Cosiaimt A e e e T
i m—n‘m{aquﬂ'drﬁ[bjal[ : = 2 Conjaint ol lefs3 fltlr(s) co-ticbilsiradsy du Ball
a8 @ 3 OcoupaEs Qulviron: Nombre de co-titulaires du ball 1 a
- dars |e logamant

Voutez-vous £re-en colocation ?

“.‘EQ 4. snuation professiannells Non —_. Oui
€8 5, Revenus fiscauy &1 MOUVERL TO-TTTLILAMRE
Ressouries
Civiliie
B @ © Ssmon actusie et von @ Monsizur O Madame
de vore demands

Nom de naissance om dusage (5t djiiers Prenoms

MALOUPE Aling

@ Date de naissance
21/031974
Progression de la salsie

de votre demande | TIT SECUTITE SoCETE
_ Nationalité

‘ o 7. Logement recherche

8. Plsces jusiificatives €1
= E doCLIments

Francaise | 5 |
Telephone domicis Teléphene portable
AN .
Adresse mail
Acceptez-vols de recevair des Informations Par mail Par SMS

| ¢
| ¢

Lien avec le demandeur

[~]

C’est le nombre que vous allez inscrire dans "Nombre de cotitulaires du bail" qui va déterminer le
nombre de lignes supplémentaires a compléter pour les autres membres de votre foyer.

Si vous etes en colocation familiale, vous devez sélectionner "Oui"
Saisissez alors les informations demandées dans les lignes ainsi apparues.

Un NIR (ou n° de sécurité sociale) frangais est OBLIGATOIRE, le lien du cotitualire avec le
codemandeur est obligatoire également.

Si un occupant est inscrit sur votre déclaration fiscale, cochez la case "Personne a charge".

Si vous souhaitez supprimer un occupant, cliquez sur le bouton xsitué au bout de la ligne.

Personnes handicapées / a mobilité réduite : pour chaque personne de votre foyer, vous pourrez

&

préciser la nature du handicap ou des difficultés de mobilités en cliquant sur I'icone.

Une nouvelle fenétre s'ouvrira alors, vous devrez renseigner le questionnaire.
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4.4 — Occupants

hiomore de pessonne qui compasent iefayer {y comprs vous-méme)  Nombre de nalssances prévies Nombre de persennes en situation de handicap

o = |v.

Les membres de votre foyer

Nom Prénam Diate de naissance SexeM | F Compléments Handicap

COLSON David 21/03/19724 M 9

Si vous souhaitez supprimer un occupant, cliquez sur le bouton xsitué au bout de la ligne.

Personnes handicapées / a mobilité réduite : pour chaque personne de votre foyer, vous pourrez

préciser la nature du handicap ou des difficultés de mobilités en cliquant sur I'icone. '&.

Une nouvelle fenétre s'ouvrira alors, vous devrez renseigner le questionnaire.
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4.5 - Onglet Situation professionnelle
| == |

Votre situation professionnelle :

Profession

Activies = e Depuls @ Jusqua

Autres situations

Profession et catégorie sacio-professionnelie

Hon précises ~| [ cooouinterim

Périade de chmage de plus dun an

Adresse de vorre lieu de travail
[ arstranger Pays

Code postal Ville e wavait

Votre emplayeur

Nom
SIRET

Teléphone

Adresse employeur

[ arétrenger Pays

Code postal Ville

Liew-git

Numérn Extension rue voiz @

~

Complément d'adrasse

< PRECEDENT SUIWANT ¥

Pour certains statuts d'activité, vous pourrez préciser une date.
Le SIRET de votre employeur est obligatoire

Le fait de saisir le nom de I'employeur génére des zones de saisies supplémentaires pour renseigner
les coordonnées de ce demier (adresse, numéro de téléphone, efc...).

La case a coché ‘Adresse a I'étranger’ est réservée aux employeurs dont le siege social est a I'étranger
et si votre commune de travail est a I'étranger. Elle oblige a renseigner le Pays si elle est cochée.

Ne renseignez pas de cedex dans la zone "Commune de travail".
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4.6 - Onglet Ressources actuelles

Vos Revenus mensuels

Ressources d joint ou du et des personnes fiscalement & leur charge qui viviont dans e logement
(hors APL/ALS/ALF)

Mois Année
Presence e ressources mensue) ies 3 || a2 |w

Vos ressources

Salaire ou reveny dactivite

Aliocation enémage / Indemnités.

Penzion alimentaire regue

Pension dinvalidisé

Alioeations familiales

Allneation eadulte handicapé (AAH)

Alioe. éducation enfant handicap (AEEH)

Alise_journ. présence pareniaie (AJPP)

Revenu de soligarité active (RSA}

(PAE)

ASPA (ex minimum Vietllesse)
Bourse écudiant
Prime dactivice.

Autres (ners APL ou ALS ou ALF]

Vos revenus annuels

(indiquez le montant qui figure sur Iavis d'imposition)

Reveny fiscalde référence pour farmée 2018 @

Revenu fiscal de référence pour fannée 2019 @

¢ PRECEDENT | SUIVANT >

Ressources mensuelles nettes

Saisissez pour le mois précédent, les différentes ressources dont vous disposez.

Utilisez 'ascenseur si nécessaire pour afficher les autres types de ressources.

Une ligne apparait en rouge parce qu’elle vient en déduction (pension alimentaire mensuelle versée).
Il n'est pas nécessaire de mettre des zéros pour les ressources que vous ne percevez pas.
Revenus imposables

Saisissez le revenu fiscal de référence (ligne 25 sur votre avis d'imposition) des derniéres années pour
toutes les personnes du ménage concemées.

Si vous n'avez pas déclaré de revenus pour les années citées, indiquez 0.




n c’est
o) - et "?9—‘3“‘&‘“ Bourgegne ot o cimples,
As.soel:::::! nnelcrml.g“ a loyer modere ELal-Lll Franche-comte (] clair
e S B e
o A0t GnEE A O~ == - W

4.7 - Onglet Logement actuel

2 @& 1 pemandeur

s 0 2 Conjoint ou lafs) futur{s)
b co-Ttulatrefs; du ball

Situation actuelle

2s (% 3 Cecupans quiviviont
[ dari I fogement.
Statut du logement actuel

90 4 Stustion professiannaliz Proprietaire occupant b

€ 9 5. Revenus Tiscaux €1 Nombre de pisces principales (hors cuisine £t safie de bain) Surface [m2)
RessoUrees

B @ & Station aetuelie et Mot
de yatre demands Nambre d'accupants

B @ - tozemem recherchie

Loyer avec charges (€) Aide au logement (AL ou APL) (€]
8. Fieces justificatives et
@ e documens
Préavis
Progression de la salsie s

de votre demande

Eres vous proprictaine dn logerment autre que celul que vous hatiter?

Non » Oul

Précisions complémentaires

Molifs

Motifis) de la demande

Logement éfoigné de la famille

¢ PRECEDENT SUIVANT >

Choisir dans la liste déroulante votre statut de logement actuel et indiquer la date de début d'occupation.

Si vous étes locataire HIm, vous devrez indiquer le nom de votre organisme et le Siren de votre bailleur.

Pour les demandeurs étant locataires Him dans un autre département, utilisez la valeur "Bailleurs hors
département”.

Motif de la demande :
« La notion de sur-occupation est définie en fonction de la surface habitable :
- surface habitable globale inférieure a 9 m2 pour une personne seule,
- surface inférieure a 16 m2 pour un ménage sans enfant ou 2 personnes, augmentée de 9 m2
par personne en plus dans la limite de 70 m2 pour 8 personnes et plus)

» Lanotion d'insalubrité releve d’une décision d’'un organisme ayant constat lI'insalubrité de votre
logement
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4.8 - Onglet Logement recherché

|2 & 1. pemanceur Y 7. Logatment recherche

he @ 2 Corfointon el fuuiis)
= o oulsires) du bail

7. Logement recherché

s @ 2 Ocsupans qui vivront
= oo

e logement
Vous recherchez un logement
Appartement v

& 4 Stustion professionnsie

5. Revenus fiseau et
@G 3 inemet Nombre de piéces principales (hors cuising et salle de bain) (plusieurs cholx possibles)

& Situstion actuclie et Moot 2 .
B e Nomire de pisces principales [ |

Charmbre en colocation
B @ 7.cogzmentrschercne
1 {studio)
@ @ Pitcesusificatues &t
PO i samens
2 pisces
Progression de |a salsie 3 pidces

de votre demande

B -

5 pisces

E BN EEEQ®

Bpibces s

Nature gu ogement
Logement simple v
Demande dinformation sur ls possibilite de deveir propriétaire
Hon v
Accessibilite

Rez-de-chaussés refusé Sans asce

Autres renseignements

FsL @ Date te dépdt de dossier FSL

[T sounattez vous effectuer le rencuveliement de votre demande sur Je site intermet 7

Renseigner ici les caractéristiques du logement que vous souhaitez obtenir.

Localisation souhaitée
Cliquez sur l'icéne 9 pour afficher la liste des communes du département.

Localisations souhaitées

Nechoix  Commune/quartier Code postal Programme Dste dancienneté. Statistiques

1 DUON - 21060 (i ] 2 3 ] O
00000

Demande Efargie aux villes 2% quartiers proches dés choix dz localisation

Non v

¢ PRECEDENT | SUIVANT >

Vous pouvez faire votre demande avec une précision par quartier si la commune a été découpée en
quartiers.

Vous pouvez accéder plus vite a votre choix en saisissant dans "Localisation" une partie ou la totalité

du nom de la commune ou vous voulez déposer votre demande. Ensuite cliquez sur le bouton
"Rechercher".

Pour insérer un nouveau choix : °

Pour supprimer un choix, cliquer sur le bouton 'H

Pour modifier I'ordre de votre choix, sélectionner la commune concernée en cochant la case située au

o

bout de la ligne puis utiliser les fleches 'Gpour déplacer votre choix.
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4.9 — Justificatifs

Piece justificative

Type de pléce justificative
Carte d'identiss ou pazieport du denandeur
Tire de s&jour du desmandsur
Carts dvd=rtitd au pazseport du son|eint 0w di) ce-titl s
Tiore de sSpour du conpint au du oo-Truksis
Liyr=t de famlll= ou soes &'Etst civil
I Cars digsnmid ou pazseport d'une peranng & coafps
Titre de sépour & wune personne-3 charge ma@urs
Liyret o= famills au scte o Eist gl
Cartificat d= grossesse
Contrat de treaall
Carza déad@nt
Anestation o= formation ou Erejuctficatd ds s=tustion
Al Fimponition ou da nen imposiEon (Frmde N2 = e gee EChesnt N-1] du demandeur et le 055 &ch@ant dezon canjoint
&vs dl ImponimieT ou de o impesiien [Ends N2 et e s scheamt N-1] due co-titulsrs ou des pereonmes & chargs
Czritficar de fadmimsmrenon fizcais
Ficha b paie du demandeor et le cesschéant ds son canjoint &t de chagque co-mmuairs
lumrficatif de restou e
Sm=station CAF
Camrrat d= jocszion f jeoyficenf ge proprsms

Quimanes oU bout sutre pistificstT de loysrd |our

Arte=tztlan J hébasrpement ou de demisiEtion

Regu d'miel

|usEmant d= duorE oraannaEncs da non conoEnon ou SuEEs Jugemants SmiliEus
Letom de congs du prapristsima

|rageEmant daspulsien

X ANNULER B el

Vous devez obligatoirement joindre un document scanné attestant de votre identité (carte nationale
d’identité, passeport en cours de validité) afin de pouvoir enregistrer votre demande de logement.

Votre identité et la conformité avec les pieces fournies sera vérifiée par les bailleurs, votre demande ne
pourra pas étre enregistrée si les informations ou les piéces fournies n'attestent pas de votre identité.
Un permis de conduire n‘est pas une preuve de votre identité.

Choisissez le type de piéce(s) que vous voulez joindre puis donnez-lui un nom dans la zone "Contenu
du fichier" :

Pour ajouter un document, cliquez sur le bouton
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Piece justificative
Type de pléce jJustificasive

Carte fiigentiie ou passeport du cemandeur

Libelle

Carte 4'igentite ou passeportdu gemandeaur

AJOUTER UNE PIECE JOINTE

@ Enver du fichier

- - == Documents » DC » fichier de la demande »
Oeganiser Mouveat dossier
A Nom

~ 3¢ Acces rapide
= Bur=au +
4 Teléchargem o

!§| ren rnon enregistre 1.jpg

| Plan de classe DU jpg

b | Délai Aﬂ:L\ﬂ’nng dot 23 1.jpg
5| Documents o =
\ | Sites SharePo # B

ren nonenregistte 2.jpg

& dde gp brouillon-disparuepg:

[=| Images - @ envois RAD muttiples? jpg
2K1608 8 zip récupéréspg

Aidzen ligne & envois RAD multiplesl,jpg

B s ::.| RAD SNE non envayédjpg
' & bdc gd dijon.jpg

Supvi Stat Areha = i gy
|&| RADSME non envoyé Zjpg
- f@ Onelrive M| RAD SNE non envayé.jpg
X ANNULER B valcER Iil demande GP retournee et modifige,jp

w Bl repr = _
Ensuite allez chercher votre fichier a joindre a I'aide du bouton :

La taille maximale autorisée d’'un fichier annexé ne pas dépasser 1Mo

Pour supprimer un fichier joint, cliquer sur le bouton x
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4.10 - Onglet Validation

o

Hn e

Le site vérifie toutes les zones obligatoires pour valider la demande :

£ "
= I. Demandeur

Erreurs x

&8 g Z Coniimt ou |={s] futuriz)

- fotisires Al ball veufllez cormiger I ou 185 £MeUrs SulVanTtes avant oe onmimnuer

R
- 2 Gotupanms gui vremont S i
'-'a dan= = fagement Jin, provfess

Ladm;]}ja INCDmpIEss . X, 21000 X

PR U'adresh  A'est que partielisment renssgnée pour lEmployeir U (cojdemandaur Dayld COLEDN
a A7 T "
g professionmells

|, Cerrian

E a 5. Rzvenus fizceux =
Raz=purres o .
2-Canjaimt ou s LFs) co-atuialres ou bal

ma ©. Lopemant suel e i
Mot de ks demande - LRSS QUi VWoNT Gans e

o : 4-Suaton
7 logement rechescnd

c___—,a £ Pigcas |u=nfcatves st
SWEE Goclment

Progression de la salsie
de votre demande

Toutes les anomalies sont affichées. Ces anomalies sont des liens vers I'onglet dans lequel se trouve
I'information a renseigner.

Cliquez sur ces liens et corrigez les anomalies signalées.

Ensuite cliquez a nouveau sur "Validation de la demande" a gauche de I'écran et recommencez jusqu’a
ce que le site accepte de valider votre demande.

Lorsque votre demande est conforme, I'écran suivant apparait :
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&& 1. Demandeur

-8 Z Conjointau le(s) futiriz)
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- 2. Corupams qui vivramt
=@ L

a a 4, Snustion

prafessionnells

€ a 3. Revenss fisceuax =

Ressources

E5@ O losmenamss
Worf de iz demande
& Pitces ustificatives et uires documents

& 7 Logemen ecranne

o et
et documents

Progression de |3 salsie
de voire demande

Vous devez consentir a l'utilisation de vos données personnelles (RGPD) en cliquant sur accepter :

Conformément & [a réglementation, mes données personnelles sont transmises su Serveur National d Enregistrement des demandes de
logement sacial et conservées pendant toute 2 durée de vie de ma demande, puis pendant un an aprés la radiation de celle-ci,

Elles sont partagées avec les acteurs habifités 3 'echelle du departement [Services de [ Etat, baillaurs sociaux, Action Logement et callectivités
adhérentes dans un but non commercial,

Les informations fourries serant utilisézs pour la production de statistiques transmises dans un cadre strictement professionnz! en lign avec la
politique du legement social,

Je reconnais avolr &té informé(e} que I'enregistrament de ma demande de logement social est soumis 3 |'accaptation des faits exposés ci-dessus
et que J& peux faire valoir, 5 tout moment, man droit 4 |'effacement de mes donnees personnelles par le biais de I'assistance en ligne, sachant
que cela entrainera sutomatiquement ['annulation définitive de ma demande de logement,

/" Jaccepte

X ANNULER B VALDER

Cliquez alors sur le bouton VALIDER et répondez Ok au message "Etes-vous sir de vouloir
enregistrer cette demande ?

Validation de la demande

Votre demande a été soumise avec succés.

oK

Les bailleurs chargés de la vérification de votre demande de logement disposent de 10 jours pour
effectuer les contréles de votre saisie (conformité des piéces justifiants de votre identité, adresses
correctes, ....).

Votre attestation d'enregistrement sur laquelle figure votre numéro unique départemental) sera
transmise a l'adresse e-mail que vous avez indiquée en début de saisie.

Conservez cette attestation d’enregistrement, c’est la preuve de dép6t de votre demande de logement
social sur le département, elle vous est indispensable pour toutes communications avec les différents
acteurs du monde him (bailleurs, Etat, collectivités...)

votre demande de logement social sera visibles pour tous les bailleurs de votre département de dépét.

Les bailleurs sociaux et leurs partenaires pourront étre amenés a modifier les informations et les
justificatifs transmis.

En cliquant sur le bouton "Valider votre demande", vous certifiez exactes les informations
saisies. En cas de fausse déclaration, votre demande pourra étre annulée.
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T

; - = ‘Viztre MunTero unique depanzmental - non attribue
B LAYANCENENT BEMON COSSIER R&ference de volrs dossier - 2016000088

4 U'HISTORIQUE DE Ma DEMANDE

-] MODIFIER MES INFOS

ANNULER MA DEMANDE W

ACTEDER A MA DEMANDE =

B coNSULTER LA RICHE RECARITULATIVE DE VOTRE DHISSIER
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5 — Se connectez a votre demande
Pour :

- Modifiez votre demande (exemples : modifier votre adresse, votre composition familiale, vos ressources,
joindre de nouveaux justificatifs etc...)

- Suivre I’'avancement de votre dossier
- Renouvelez votre demande : votre demande est valable un an, il faut la renouveler pour qu’elle soit
toujours valide. Un courrier de renouvellement vous est envoyé un mois avant le délai d’expiration de

votre demande.

N’oubliez pas (s’il y a lieu) de venir modifier en méme temps les données qui ont pu évoluer durant
I’'année notamment les informations qui nous permettent de vous contacter, vos ressources...

- Consultez votre fiche détail : récapitulatif des données saisies. Cette fiche peut étre consultée et
imprimée.
- Modifiez votre e-mail

Rien de plus simple, connectez-vous a votre espace priveé :

]
1"'. ,' Association Régionale
d’Etudes pour 'Habitat Est DF

Accueil La demends de logement Qépaser votre demande Votre espace prive Statistiguee

Votre espace privé

ldentifiez-vous

T.3:
2

e Date de naiszance
Caode postzl d= votrz hau da rézidence prmeipals

Wlot de pazse (Me pas remiphr sl vous niaves pas encore achva volre compts)

SE CONNECTEE done MDT IE PASSE GURLIE ?

Saississez votre identifiant (adresse mail), votre date de naissance et votre code postal et votre mot de
passe.
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Bienveniie Line REMY Dezméer cvmevan, DMOWRNG, § 1Ahan

Votre Numro unigue départsmentsl 021 SEMSRRTOSIE 1 1
B MADEMANOE DE LOGEMENT Référance devoire dossier  20NSEEE002

m UAVANCEMENT DE MON DOSSIER =T 5
Etat de votre demande : ACTIVE ~

@ | LHISTORIQUE DE MA DEMANDE

A MADEMANDE -

o MUODIFIER MES INFD5

B CONSULTER LA FICHE RECAPTTULATIVE DE VC

2016 Sigmia Informatique

4 - Support technique

Vous pouvez nous contacter a l'aide du formulaire Contact du site internet :

@

ud'Etudes pour PHabitat Est

Statistiques  Nos partenaires

Accueil  Lademande delogement  Déposer votre demande  Votre espace privé

Nous Centacter
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Je suis déja locataire d'un logement a loyer
modéreé, Dois-je déposer une demande

de logement si je veux en changer ?

Dul. Vous avez les memes formalités administratives

& accomplir |[demande dz logement, passage en CAL, etc |

el Etes souimis aux meémeas cantrainias
reglementaires gu un nouvesu demandaur




